Reparaturannahme
Laufzettel vollstdndig ausgefiillt?
O Reparaturnummer
O Gerdtedaten
O Kundendaten
O Fehlerbeschreibung
O Zubehor und Unerlagen
O Haftungsauschluss unterschrieben

Eintrag in Reparaturdatenbank (Moodle) erfolgt?

O od

O O

Reparaturteam
Reparaturannahme (Datum/Br.)
Kunde

Gerat

Fehlerbeschreibung

Reparaturablauf vollstdndig dokumentiert?

O

U
0
U
0

Reparaturschritt-Benennungen
Reparaturschritt-Beschreibungen
Reparaturschritt-Zeitbedarf
Reparaturschritt-Bilder

zusétzliche Angaben

Reparaturerfolg dokumentiert?

jao/neino/teilw. o

Reparaturerfolg

jao/neino Reparaturfortsetzung

Datum

Fix

Checkliste Reparaturvorgang

Gerdtekarte vollstdndig ausgefillt ?
O Reparaturnummer

O Ansprechpartner
O Geratedaten
O Karte wurde Kunden mitgegeben

Gerdtepriifung Gerdteeingang durchgefiihrt?

] Betriebsdaten
O Sichtprifung
] Messungen

oko/noko Gerdtepriifung bestanden

oko/noko Geratetest unter Aufsicht durch Lehrer

Ersatzteile vollstdndig dokumentiert?
jao/neino Ersatzteile notig

O Ersatzteile notig
O Bezugsquellen
jao/neino Kunde Gber Ersatzteilebedarf informiert

jao/neino Kunde bestellt Ersatzteile

Gerdtepriifung Gerdteausgang durchgefiihrt?
O Sichtprifung
] Messungen
oko/noko Gerdtetest unter Aufsicht durch Lehrer

oko/noko Gerdtepriifung bestanden

Gerdteriickgabe dokumentiert?

jao/neino Gerdtan Kunden zuriickgegeben
jao/neino Gerdtekarte eingesammelt
jao/neino Kundenfeedback eingeholt
jao/neino Spende von Kunden erhalten
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